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1. මූලික ත ොරතුරු තේඛනය - ආන්තික තෙළඳොම 
 

ගිණුම පිළිබඳ 

වි් රය 

පොරිත ෝගිකයන්ඩ 

සඳහො ෙන 

ප්රිලො   

ගෝතු/ අයකිරීම්, 

ෙට්ටම්, තපොළී 

ගිණුම විෙෘ  කිරීම සඳහො අනුගමනය කළ 

යුතු ක්රියො පටිපොටිය 

ප්රධොන නියමයන්ඩ 

හො තකොන්ඩතේස  

නනික 

ප්රිපොදන 

විස් රය : 

තකොටස් සහ ණය 

තෙළඳතපොතේ 

ආතයෝජකයින්ත හට 

සිය ආතයෝජනයන්ත 

තෙනුතෙන්ත 

පහසුකමක් ලබො 

ගැනීම සඳහො, 

ඔවුන්තතේ 

ආතයෝජන 

 ෙදුරටත් 

ෙර්ධනය කර 

ගැනීම සඳහො සහ 

අම ර 

සුරැකුම්පත් 

තෙළඳොම් කිරීම 

සඳහො ඉඩ සලසන 

නිෂ්පොදනයක් 

 

අරමුණ : 

ගනුතදනුකරුෙන්තට 

ඔවුන්තතේ 

ආතයෝජන ෙැඩි 

කර ගැනීමට සහ 

එම ආතයෝජනම 

ඇපයක් තලස  බො 

තගන එයින්ත 

තෙළඳොම් කිරීමට 

-ගිණුතමහි 

 ත්ත්ෙය පිළිබඳ 

නදනික 

යොෙත්කොලීන 

 

-තකොටස් මිලදී 

ගැනීතම් හැකියොෙ 

ක්ෂණිකෙ ෙැඩි කිරීම 
 

-ෙැඩි ලොභොාංශ සහ 

තෙළඳ ලොභ ෙැනි 

ආදොයම් අෙස්ථො 
 

-පෙින තකොටස් 

විකිණීමකින්ත තහෝ සිය 

අරමුදේෙලින්ත අම ර 

ප්රොේධන 

ආතයෝජනයක් සිදු 

කිරීමකින්ත ත ොරෙ 

සුරැකුම්පත් 

තෙතළඳතපොළ තුළ නෙ 

ආතයෝජන මොර්ග 

උපතයෝජනය කිරීම. 
 

-ඕනෑම ලියොපදාංචි 

 ැරැව්කරුෙකු හරහො 

සපයනු ලබන 

පහසුකම්  
 

-ආතයෝජනතේ 

ප්රමොණය සහ 

තකොටස්ෙල 

ගුණොත්මකභොෙය 

ම  පදනම් ෙන 

තපොලී අනුපො  
 

-අනුමැිය ලබො 

ගැනීම සඳහො 

සුරැකුම්පත් හො 

විනිමය තකොමිෂන්ත 

සභොෙ තෙ  ගොස්තු 
 

-මොසික පදනම ම  

හර තපොලී 
 

 නි පුදගලයකු තෙනුතෙන්ත ආන්තික තෙළඳොම් 

ගිණුමක් විෙෘ  කිරීම සඳහො අෙශ්ය ෙන 

තේඛන:  

 

1.අෙශ්ය නිසි පොරිතභෝගික ත ොරතුරු සමඟ 

(CDD) ආන්තික තෙළඳ ගිණුම් අයදුම්ප  

සම්ූර්ණ කර අත්සන්ත කිරීම 

2. තස්ෙොලොභියො, ආන්තික සැපයුම්කරු සහ 

ව්්යොපොර ෙස්තු  ැරැව්කොර සමොගම විසින්ත 

අත්සන්ත කරන ලද ආන්තික තෙළඳ ගිවිසුම  

 

3. අත්සන්ත කළ යුතු පුද්ගලික පැෙරුම් 

තපෝරමය/ ආකෘි පත්්රය  

4.  තස්ෙොලොභියො විසින්ත නිසි පරිද අත්සන්ත කරන 

ලද අන්ත ර් ගිණුම් හුෙමොරු තපෝරමය 

 

5. ජොික හැඳුනුම්ප / ෙලාංගු ගුෙන්ත ගමන්ත 

බලපත්්රතයහි පිටප   

6. (ස්ිර ලිපිනය සනොථ කිරීම සඳහො) ස්ිර 

ලිපිනය ජොික හැඳුනුම්පත හි සඳහන්ත 

ලිපිනතයන්ත තෙනස් ෙන්තතන්ත නම් උපතයෝගි ො 

බිේප ක, බැාංකු ප්රකොශයක තහෝ CDS 

ප්රකොශයක පිටප ක්  

 

සුදුසුකම් 

ලැබීතම් 

නිර්ණොයක; 

 නි පුේගල 

ෙයස අවුරුදු 18 ට 

ෙඩො ෙැඩි, ෙලාංගු 

ජොික 

හැඳුනුම්ප ක්/ 

ෙලාංගු ගුෙන්ත 

ගමන්ත 

බලපත්්රයක් 

සහි  ඕනෑම ශ්රී 

ලොාංකික 

පුරෙැසියකු තහෝ 

තන්තෙොසික වීසො 

බලපත්්ර 

හිමිතයකු. 

  

සිං්ථො හො 

තෙනත් ආය න 

 

ශ්රී ලාංකොතව් 

ලියොපදාංචි 

සාංස්ථො හො 

තෙනත් ආය න. 

ආන්තික 

සැපයුම්කරුෙ

කු තලස - 

2021 අාංක 19 

දරන ශ්රී 

ලාංකො 

සුරැකුම්පත් 

සහ විනිමය 

තකොමිෂන්ත 

සභො පනතත් 

183 ෙගන්තිය 

යටතත්. 
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ඉඩ ලබො දම.  

 

-අෙම ලියකියවිලි සහ 

කඩිනම් අනුමැිය 
 

-තපොලිය නදනික 

තශෂයක් ම  

ගණනය කර මොසය 

අෙසොනතේ ගිණුමට 

හර කරනු ලැතේ.  
 

7.අත්සන්ත කළ යුතු තපොතරොන්තදු පත්්රය/ 

ඔඩපනය  

 

 ආය නික තස්ෙොලොභියකු තෙනුතෙන්ත 

ආන්තික තෙළඳොම් ගිණුමක් විෙෘ  කිරීම 

සඳහො අෙශ්ය ෙන තේඛන: 

 

1.අෙශ්ය නිසි පොරිතභෝගික ත ොරතුරු සමඟ 

(CDD) ආය නික තස්ෙොලොභීන්ත සඳහො ආන්තික 

තෙළඳ ගිණුම් අයදුම්ප  සම්ූර්ණ කර 

අත්සන්ත කිරීම 

2.ආය නික තස්ෙොලොභියො, ආන්තික 

සැපයුම්කරු සහ ව්්යොපොර ෙස්තු  ැරැව්කොර 

සමොගම විසින්ත අත්සන්ත කරන ලද ආන්තික 

තෙළඳ ගිවිසුම 

3.සමොගම් මණ්ඩල ප්රඥපිය 

4.සාංස්ථොගත් සහිකය 

5.ආකෘි පත්්ර අාංක 20 (අධ්යක්ෂෙරු හො 

තේකම්ෙරු සම්බන්තධ ත ොරතුරු)  

6. සමොගම් ව්්යෙස්ථො 

7. සමොගතමහි ලිපි ශීර්ෂය ම  සියලුම 

අධ්යක්ෂෙරුන්තතේ නම්, ලිපින හො ජොික 

හැඳුනුම්පත් අාංක සටහන්ත කර ිබීම 

8. සියලුම අධ්යක්ෂෙරුන්තතේ ජොික 

හැඳුනුම්පත්/ ගුෙන්ත ගමන්ත බලපත්්ර පිටපත්  

9. සමොගතම් ලිපි ශීර්ෂතේ ඇි සමොගතම් 

ඉහළම තකොටස් හිමියන්ත දස තදනොතේ නම් 

සහ ලිපිනයන්ත 

10. අත්සන්ත කළ යුතු පුද්ගලික හුෙමොරු තපෝරමය 
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11. අත්සන්ත කළ යුතු අන්ත ර් ගිණුම් හුෙමොරු 

තපෝරමය 
 

 

*** පොරිතභෝගික පැමිණිලි සම්බන්තධ කටයුතු සඳහො කරුණොකර මම තේඛනතයහි අෙසොන පිටුෙ තෙ  තයොමුෙන්තන. 
 

පැමිණිලි කළමනොකරණය කිරීතම් ක්රියො පටිපොටිය:  
 
පැමිණිේලක් තගොනු කිරීම උතදසො පොරිතභෝගිකයන්ත ට පහ  ක්්රමතව්ද අනුගමනය කළ හැකිය. 

 
• ආන්තික තෙළඳොම් අාංශතේ ප්රධොන කළමනොකරු / කළමනොකරු හරහො 

•  ඇමතුම් මධ්යස්ථොනය හරහො +94 112 206 300 

• ඊ - තම්ේ හරහො: customerservices@plc.lk 

• ලිපි මඟින්ත: පොරිතභෝගික තස්ෙො හො ආරවුේ තේරුම් කිරීතම් තදපොර් තම්න්තතුෙ, 5 ෙන මහළ, අාංක.1161, මරදොන පොර, තකොළඹ 00800. 

 

මූේ්ය සමොගම විසින්ත සෑහීමකට පත් විය හැකි ආකොරතේ විසඳුමක් ලබො දී තනොමැි අෙස්ථොෙක දී, පොරිතභෝගිකයො හට ශ්රී ලාංකොතව් මූේ්ය 

කටයුතු පිළිබඳ පොර්ලිතම්න්තතු තකොමසොරිස් (මූේ්ය කටයුතු ඔම්ුඩ්සස්මන්තෙරයො) තෙ  සිය පැමිණිේල ඉදරිපත් කළ හැකි තව්. 

 
මූේ්ය කටයුතු ඔම්ුඩ්සස්මන්තෙරයො  

මූේ්ය කටයුතු ඔම්ුඩ්සස්මන්ත කොර්යොලය 

143ඒ, ෙජිර පොර,  

තකොළඹ 05.  

 

දුරක න: +94 11 259 5624  

තටලිෆැක්ස්: +94 11 259 5625  

ඊ- තම්ේ: fosril@sltnet.lk  

තෙේ අතඩවිය: www.financialombudsman.lk 
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